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Kontakta Tandvarden Vasterbotten —
for externa vardgivare

Externa vardgivare med behov att skicka filer till Tandvarden Vasterbotten, sa
som remisser, rontgenundersékningar och kliniska foton, anvander ett digitalt
formuléar. Informationen skickas da direkt till Sefos som Regionen anvander for
saker kommunikation.

Den har manualen visar hur externa vardgivare loggar in, fyller i formularet,
aterkommer med mer information, och tar emot remissvar.

Skicka filer

1. Gatill https://dialog.regionvasterbotten.se/kontakta/folktandvarden i din
webblasare. Sdtt gdrna ett bokmdrke pad sidan sa@ att du Idtt kan hitta ldnken. |
de flesta webbldsare klickar du pa stjdrnan till h6ger om adressen.

2. Klicka pa ”Starta identifiering”.

V folktandvarden
vasterbotten

For att kunna skicka in information via detta formular och kontakta oss maste du forst
identifiera dig. Identifiering ar nodvandig for att sakerstalla att vi hanterar din
information pa ett tryggt och sakert satt.

Steg for att identifiera dig:

« Klicka pa knappen mr an pabm]a identifieringen.

» Foljir dig

« Nar du har har vermera(s gar det och fylla i och skicka in formularet for att
kontakta oss.

« Denna procedur skyddar bade dig som anvandare och vara system mot obehorig
atkomst och sakerhetsrisker. Tack for din forstaelse och samarbete.

Starta identifiering
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3. Vilj att logga in med BankID eller SITHS-kort.


https://dialog.regionvasterbotten.se/kontakta/folktandvarden

m region
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Please select an authentication methed to
verify your identity.

SELECT AUTHENTICATION METHOD

BankID

4. Klicka pa ”Continue”.

N

o

9.

10. Bifoga filer genom att klicka pa ”Lagg till filer”.

m region
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Please select an authentication method to
verify your identity.

SELECT AUTHENTICATION METHOD:

BanklD v

Valj mottagare i listan. Finns inte den mottagare du soker i listan? Da kan de
inte ta emot meddelanden via detta formular. Kontakta mottagaren for
instruktioner om hur ni kan skicka filer.

Ange remitterande klinik.

Fyll i er kliniks e-postadress. Du kommer fa en lank till e-postadressen.

Fylli ett telefonnummer. Numret ska inledas med +46. Nar du far remissvaret
kommer du fa en sms-kod till telefonnumret.

Vid behov kan du skriva ett meddelande med kompletterande information.

Avsandare
Norrlands universitetssjukhus
901 85 Umea

vaste rbotten



11. Klicka pa ”Skicka”.

TYP

SITHS
V folktandvarden e
vasterbotten

Folktandvarden Vésterbottens ingéang fér mottagande av remisser, rontgenundersdkningar
och kliniska foton.
Arendet ska innefatta:

* Nedladdad remiss frén ert journalsystem bifogad sem en PDF

+ Eventuella réntgenbilder, i JPG, JPEG eller PNG

* Mottagare

VEl... -

Valj mottagare som du vill kontakta.

* Remitterande Klinik

{ )

* E-post

Klinikens e-post. Du kommer fa ett mail med en lank dar du kommer fa ta del av den sakra konversationen

* Mobilnummer

Mobilnummer som kan ta emot en smskod fér remisssvar.

QGvrig information

Bilaga(or)

Lagg till filer ..

Klicka pa Skicka for att skicka in till mottagaren. Klicka pa Logga ut fér att rensa och logga ut.

toggaut

12. Spara ner Arendenumret. Du kan ocks3 hitta drendenumret i e-
postmeddelandet som bekraftar att darendet har kommit fram. Om du
behover komplettera eller hanvisa till arendet senare anvander du
drendenumret.

Skickat

Meddelandet har skickats med drendenummer

NFFGQVHH

Avsandare

Norrlands universitetssjukhus regio n
901 85 Umea i
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13. Logga ut.

Du kommer fa en bekraftelse till e-postadressen du angett. Dar kan du klicka pa
”Oppna meddelande” om du vill komplettera drendet med mer information.

X < >
NFFGQVHH: Formulér - Parodontologi Umea

noreply@regionvasterbotten.se €\ Svara € Svaraalla > Vidarebefordra (8 -

Till: Du Fre 2025-03-28 10:01

region
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Nylt meddelande fran formular

Parodontologi Specialisttandvarden
Region Vasterbotten

Oppna meddelande

Kan du inte klicka pa knappen for att 6ppna meddelandet, anvand denna lank

Obs! Meddelanden i Sefos raderas efter 30 dagar. Om du 30 dagar efter senaste
aktivitet i konversationen behdver komplettera med ytterligare information fyller
du i ett nytt formular och anger arendenumret i Meddelande-rutan.

Fortsatta konversationen

Om mottagaren vill ha mer information fran dig skickar de ett meddelande i
Sefos-konversationen. Du far ett e-postmeddelande med en lank.

1. Klicka pa ldnken i e-postmeddelandet.

Avsandare

Norrlands universitetssjukhus region
901 85 Umea v
vasterbotten
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endodonti.spec.tdv@regionvasterbotten.se har svarat pa ditt
meddelande.

Nytt meddelande fran formular

Endodonti
Region Vasterbotten

Klicka hér fér att 6ppna meddelande i SEFOS for Web

SEFOS ar en sdker digital meddelandefjanst
Mer information, klicka hér.

2. Du loggar in med samma identifieringsmetod som nar du skickade in
formularet. Obs! Det maste vara samma person som loggar in i
konversationen som skickade in formularet.

3. Du ser nu meddelandet. Det férsta meddelandet du far ar ett automatiskt
meddelande som bekraftar att mottagaren har tagit emot ditt formular.

4. Svara genom att klicka pa ”"Svara”-knappen ovanfér meddelandet.

Avsandare

Norrlands universitetssjukhus region
901 85 Umea i
vasterbotten



m region
visterbotten

%Skrw “

Parodontologi Specialisttandvarden, Region Vasterbotten
parodontologi.spec.tdv@regionvasterbotien.se, 28 mars 2025 10:01

NFFGQVHH: Formulér - Parodontologi Umea

Hej,
Vi har tagit emot foljande information fran dig.

Remitterande klinik:
Region Vésterbotten - CIMT

Ovrig information:

0BS! Svarar du sa maste du ha med rétt drendenummer i &mnesraden

Bilagor

Sefos - Skicka .
287.14KB

(@ Detaljer

5. Skriv ditt meddelande i meddelande-rutan. Meddelandet du svarar pa syns
under stracket i meddelande-rutan.

6. Bifoga filer genom att klicka pa ”Lagg till fil”.

7. Nardu arklar, klicka pa ”Skicka”.

SEFOS meddelande

Hej, N

Det hr &r ett test av formulartjansten i Sefos. Ni behover inte hantera detta drende.
Vi behéver komplettera med foljande information: XXXXX
Se bifogad fil

Hélsningar,
CIMT

From: Par i dvarden - parodor pec. ion: se °
&

entifierat sig med rL tlltsniv 506/20000

& Denna information farmedlas sikert, krypterad och bl tilgangig 16r mottagaren efter an d

1, Dra och slapp filer elle| + Lagg til fil
Tilliten storbek pa varje bilaga ar max 200M8 7
Sefos - Funktion
15448 k8

8

8. Du kan ocksa se hela konversationen genom att klicka pa ”Ga till
konversation”. Det alternativet ar endast tillgangligt om det ar mer an ett
meddelande i konversationen. For nyare meddelanden hittar du knappen
hogst upp, for dldre meddelanden hittar du knappen langst ner.

Avsandare

Norrlands universitetssjukhus I’egio n
901 85 Umea i
vasterbotten



Hej,

A 1 nyare meddelande(n). Ga till konversation.

X Sting S Skriv ut

Parodontologi Specialisttandvarden, Region Vésterbotten
parodontelogi.spec.idv@regionvasterbotten.se, 28 mars 2025 10:01

NFFGQVHH: Formuldr - Parodontologi Umea

Vi har tagit emot féljande information fran dig.

Remitterande klinik:

Ovrig information:

Region Vésterbotten - CIMT

OBS! Svarar du sd maste du ha med rétt drendenummer | &mnesraden

Y 2 éldre meddelandggﬂﬁ)é Ga till konversation.
v

@ Detaljer

9. Scrolla nedat pa sidan for att se fler svar i konversationen.

10. Klicka pa ”Stang” for att ga tillbaka till férra skarmen.

< 2 meddelanden

Amne: NFFGQVHH: Formulér - Parodontologi Umea

(2

SV: NFFGQVHH: Formular - Parodontologi Umea

Hei,

Det hir ér ett test av formuldrtjansien i Sefos. Ni behéver inte hantera detta

arende.

Vi behgver komplettera med faljande information: XXXXX

Se bifogad fil

Halsningar,
CIMT

From: Parodontalogi Specialisttandvarden

pec.
Sent: 28 mars 2025 10:01

58

Subject: NFFGQVHH: Formulér - Parodontologi Umed

Hei,

Vi har tagit emat féljande information frén dig.

Remitterande klinik;
Region Vasterbotten - CIMT

Bivrig information:

Avsandare
Norrlands universitetssjukhus
901 85 Umea

P
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11. Klicka pa ”Stdng” igen for att logga ut.

A 1 nyare meddelande(n). Ga till kenversation.

& svara ST

Parodontologi Specialisttandvarden, Region Vésterbotten
parodontelogi.spec.idv@regionvasterbotten.se, 28 mars 2025 10:01

NFFGQVHH: Formular - Parodontologi Umea

Hej,
Vi har tagit emot féljande information fran dig.

Ta emot remiss eller remissvar

Remisser och remissvar skickas med direktmeddelanden. De skiljer sig fran
formuldret da du far en sms-kod fér att logga in. Koden skickas till numret du

angav nar du skickade in formularet eller till ett nummer som ni sparat hos
Regionen.

1. Klicka pa ldnken i e-postmeddelandet du fatt.

2. Klicka pa ”Starta identifiering”.

region
vasterbotten

For att ta del av den sadkra informationen,

vénligen identifiera dig med _, SMS

Starta identifiering

3. Ange koden som du fatt pa sms.

Avsandare

Norrlands universitetssjukhus regio n
901 85 Umea i
vasterbotten
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En kod har skickats till ditt nummer. Vanta en stund innan du avbryter om
du inte har fatt koden.

Skriv in koden du ska ha fatt i ditt sms

Kod

Avbryt

Obs! Om du inte har fatt en kod till ditt nummer sa kan koden ha skickats till ett
annat nummer. Koden skickas till det nummer som angivits nar formularet
skickades in. Om du behover fa koden till ett annat nummer, kontakta kliniken
som skickat remissen eller remissvaret.

4. Ladda ner bifogade filer och svara pa meddelandet.

5. Klicka pa ”Stang” for att logga ut fran konversationen.

Avsandare

Norrlands universitetssjukhus regio n
901 85 Umea i
vasterbotten



